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Tendencia Consideraciones y Objetivos

TDM Ÿ IP Se acelera la transici·n, ñRed 

Centrismoò

Fragmentado Ÿ ConsolidadoParticipación Activa

IT Define Ÿ Usuario DefineéEcosistema abierto; Políticas; 

Experiencia de Usuario

Cableado Y Móvil Múltiples Dispositivos; 

Interoperatividad

Edificios Propios Y Espacios 

Remotos

Expansión de la Oferta; 

Ecosistema basado en 

habilitaciones

El Video se hace Núcleo Experiencia de Usuario; 

Incremento de la Productividad
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Ha cambiado la forma de comunicarnos

Voz, Imagen y Contenido se usan en 
simultáneo

Estamos ñhiperconectadosò
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¿Qué es lo que no debemos perder de vista?

QUE COMUNICAMOS PERSONAS, NO 

APARATOS

QUE DEBEMOS FACILITAR EL ACCESO 

Y EL COMPARTIR LA INFORMACIÓN 

CON SEGURIDAD
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La solución Cisco:

Cisco ® Unified Communications

The Human Network®
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Comunicaciones Unificadas:

UNA SOLA RED

VOZ, DATOS, CONTENIDOS

SEGURIDAD
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Soluciones a Problemas Reales

Reducción de Necesidades de 
Infraestructura: Una sola Red

Unificación de la Administración
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Soluciones a Problemas Reales

Posibilidad de consolidar los datos de nuestros contactos

Ante una llamada, rápido acceso a la información 
relacionada con la misma

Extender las posibilidades de la consulta telefónica de un 
usuario (cliente, alumno, paciente)
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Soluciones a Problemas Reales

Acceso Remoto Seguro

Software que permite transformar su portátil en 
un teléfono a usar donde usted se encuentre


